
 

 

บค.016/2567 

ประกาศ 

นโยบายความเป็นส่วนตัวสําหรับการใช้กล้องวงจรปิด 
 (CCTV Privacy Policy) 

 

  บริษทั เอน็ แอนด ์เอน็ ฟูดส์ จ ำกดั ซ่ึงต่อไปในประกำศน้ีเรียกวำ่ “บริษทั” โดยท่ีบริษทัฯ มีกำรด ำเนินกำรใชก้ลอ้งวงจร

ปิด (CCTV) ส ำหรับกำรเฝ้ำระวงัสงัเกตกำรณ์ พ้ืนท่ีภำยใน และบริเวณโดยรอบของบริษทั เช่น บริเวณอำคำร รอบอำคำร 

ส ำนกังำน สถำนท่ี คลงัสินคำ้ สถำนท่ีจ ำหน่ำยสินคำ้ ของบริษทั เพ่ือกำรปกป้องชีวิต สุขภำพ ร่ำงกำยและทรัพยสิ์น 

         ทั้งน้ี บริษทัไดท้ ำกำรเกบ็รวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของเจำ้หนำ้ท่ีผูป้ฏิบติังำน ลูกคำ้ ลูกจำ้ง ผูรั้บเหมำ ผูม้ำติดต่อ หรือ 

บุคคลใด ๆ (ซ่ึงต่อไปน้ีจะเรียกรวมกนัวำ่ “ท่ำน”)  ท่ีเขำ้มำยงัพ้ืนท่ี โดยผำ่นกำรใชง้ำนอุปกรณ์กลอ้งวงจรปิด ท่ีบริษทัไดติ้ดตั้งตำม

จุดต่ำงๆ ท่ีมีควำมสัมพนัธ์และท่ีบริษทัคำดหมำยไดว้ำ่มีควำมจ ำเป็น ทั้งน้ี ประกำศควำมเป็นส่วนตวัในกำรใชก้ลอ้งวงจรปิด 

(“ประกำศ”) ฉบบัน้ี ใหข้อ้มูลเก่ียวกบักำรด ำเนินกำรเก็บรวบรวม ใชห้รือเปิดเผย ซ่ึงขอ้มูลท่ีสำมำรถท ำใหส้ำมำรถระบุตวัท่ำนได ้

(“ขอ้มูลส่วนบุคคล”) รวมทั้งสิทธิต่ำง ๆ ของท่ำน ดงัน้ี 

1. การอ้างองิพื้นฐานทางกฎหมายในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษทัด ำเนินกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนภำยใตฐ้ำนกฎหมำยดงัต่อไปน้ี 

-  ควำมจ ำเป็นในกำรป้องกนัหรือระงบัอนัตรำยต่อชีวิต ร่ำงกำย หรือสุขภำพของท่ำนหรือบุคคลอ่ืน 

-   ควำมจ ำเป็นเพ่ือประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมำยของบริษทัหรือบุคคลอ่ืน โดยประโยชนด์งักล่ำวมีควำมส ำคญัไม่นอ้ยไป

กวำ่สิทธิขั้นพ้ืนฐำนในขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน 

       -  ควำมจ ำเป็นในกำรปฏิบติัตำมกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงควบคุมดูแลเก่ียวกบัควำมปลอดภยัและ สภำพแวดลอ้มในสถำนท่ี

ท ำงำน และทรัพยสิ์น ของบริษทั 

2. วตัถุประสงค์ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

บริษทัด ำเนินกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนเพ่ือวตัถุประสงค ์ดงัต่อไปน้ี 

2.1 เพ่ือกำรปกป้องสุขภำพและควำมปลอดภยัส่วนตวัของท่ำน ซ่ึงรวมไปถึงทรัพยสิ์นของท่ำน 

2.2 เพ่ือกำรปกป้องอำคำร ส่ิงอ ำนวยควำมสะดวกและทรัพยสิ์นของบริษทัจำกควำมเสียหำยกำรขดัขวำง กำรท ำลำยซ่ึง

ทรัพยสิ์นหรืออำชญำกรรมอ่ืน 

2.3 เพ่ือสนบัสนุนหน่วยงำนรำชกำร หรือหน่วยงำนอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้งในกำรบงัคบัใชก้ฎหมำยเพ่ือกำรยบัย ั้ง ป้องกนั 

สืบคน้ และ ด ำเนินคดีทำงกฎหมำย 



2.4 เพ่ือใหค้วำมช่วยเหลือในกระบวนกำรระงบัขอ้พิพำทซ่ึงเกิดข้ึนในระหวำ่งท่ีมีกระบวนกำรทำงวินยัหรือกระบวนกำร

ร้องทุกข ์เพ่ือใหค้วำมช่วยเหลือในกระบวนกำรสอบสวน หรือ กระบวนกำรเก่ียวกบักำรส่งเร่ืองร้องเรียน 

2.5 เพ่ือใหค้วำมช่วยเหลือในกระบวนกำรริเร่ิมหรือป้องกนักำรฟ้องร้องทำงแพ่ง หรือทำงอำญำซ่ึงไม่ไดจ้ ำกดัเพียงกำร

ด ำเนินกำรทำงกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรจำ้งงำน อ่ืน ๆ (หำกมี) 

3. ข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษทัเกบ็รวบรวม ใช้ และการให้ความยนิยอม 

           ตำมวตัถุประสงคต์ำมท่ีไดแ้จง้ในขอ้ 2. บริษทั ไดท้ ำกำรติดตั้ง กลอ้งวงจรปิดในต ำแหน่งท่ีมองเห็น  โดยจะจดัวำงป้ำยเตือน

วำ่มีกำรใชง้ำนกลอ้งวงจรปิด ณ ทำงเขำ้ และทำงออก รวมถึงพ้ืนท่ีท่ีบริษทัเห็นสมควรวำ่เป็นจุดท่ีตอ้งมีกำรเฝ้ำระวงั เพ่ือเกบ็

รวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน 

           เม่ือท่ำนไดเ้ขำ้มำยงัพ้ืนท่ี บริษทัจะถือวำ่ท่ำนไดรั้บทรำบและเขำ้ใจถึงนโยบำยควำมเป็นส่วนตวัในกำรใชก้ลอ้งวงจรปิดของ

บริษทั ทั้งน้ี ท่ำนตกลงยินยอมใหบ้ริษทัด ำเนินกำรไดต้ำมนโยบำยท่ีแจง้ โดยมีรำยกำรขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเกบ็รวบรวม อำทิเช่น 

ภำพน่ิง, ภำพเคล่ือนไหว, เสียง, ภำพทรัพยสิ์นของท่ำน เช่น พำหนะ กระเป๋ำ หมวก เคร่ืองแต่งกำย เป็นตน้ และ อ่ืน ๆ (หำกมี) 

           ทั้งน้ี บริษทัจะไม่ท ำกำรติดตั้ง กลอ้งวงจรปิด ในพ้ืนท่ีท่ีอำจล่วงละเมิดสิทธิขั้นพ้ืนฐำนของท่ำนจนเกินสมควร ไดแ้ก่ 

หอ้งพกั หอ้งน ้ำ หอ้งอำบน ้ำ หอ้งเปล่ียนเส้ือผำ้ สถำนท่ีส่วนของผูเ้ช่ำพ้ืนท่ีอำคำรส ำนกังำน หรือสถำนท่ีใชใ้นกำรพกัผอ่นของ

ผูป้ฏิบติังำน เป็นตน้ 

4. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

            บริษทัจะเกบ็รักษำขอ้มูลในกลอ้งวงจรปิดท่ีเก่ียวกบัท่ำนไวเ้ป็นควำมลบั และจะไม่ท ำกำรเปิดเผยเวน้แต่ กรณีท่ีบริษทัมี

ควำมจ ำเป็น เพ่ือใหส้ำมำรถบรรลุวตัถุประสงคใ์นกำรเฝ้ำระวงัสงัเกตกำรณ์ตำมท่ีไดร้ะบุในประกำศฉบบัน้ี บริษทัอำจเปิดเผย

ขอ้มูลในกลอ้งวงจรปิดแก่ประเภทของบุคคลหรือนิติบุคคลดงัต่อไปน้ี 

- หน่วยงำนท่ีมีอ ำนำจหนำ้ท่ีตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด เพ่ือช่วยเหลือ สนบัสนุนในกำรบงัคบัใชก้ฎหมำย หรือเพ่ือกำร

ด ำเนินกำรสืบสวน สอบสวน หรือกำรด ำเนินคดีควำมต่ำง ๆ 

-     ผูใ้หบ้ริกำรซ่ึงเป็นบุคคลภำยนอก เพ่ือควำมจ ำเป็นในกำรสร้ำงควำมมัน่ใจในเร่ืองกำรป้องกนัหรือระงบัอนัตรำยต่อชีวิต 

ร่ำงกำย สุขภำพ รวมทั้ง ทรัพยสิ์นของท่ำนหรือบุคคลอ่ืน ๆ (หำกมี) 

5. สิทธิตามพระราชบัญญัตคุ้ิมครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ของท่าน 

           ตำมพระรำชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 อนัมีวตัถุประสงคเ์พ่ือใหข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนอยูใ่นควำม

ควบคุมของท่ำนไดม้ำกข้ึน โดยท่ำนสำมำรถใชสิ้ทธิตำมพระรำชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 เม่ือบทบญัญติัใน

ส่วนท่ีเก่ียวกบัสิทธิของเจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลมีผลใชบ้งัคบั ซ่ึงมีรำยละเอียดดงัต่อไปน้ี 

       5.1 สิทธิในกำรเขำ้ถึง รับส ำเนำ และขอใหเ้ปิดเผยท่ีมำของขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนท่ีบริษทัเกบ็รวบรวม เวน้แต่กรณีท่ีบริษทั

มีสิทธิปฏิเสธค ำขอของท่ำนตำมกฎหมำยหรือค ำสัง่ศำล หรือกรณีท่ีค ำขอของท่ำนจะมีผลกระทบท่ีอำจก่อใหเ้กิดควำมเสียหำยต่อ

สิทธิและเสรีภำพของบุคคลอ่ืน 



       5.2 สิทธิในกำรขอแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนท่ีไม่ถูกตอ้งหรือไม่ครบถว้น เพ่ือใหมี้ควำมถูกตอ้งป็นปัจจุบนั สมบูรณ์ 

และไม่ก่อใหเ้กิดควำมเขำ้ใจผิด 

       5.3 สิทธิในกำรขอใหร้ะงบั กำรใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนในกรณีหน่ึงกรณีใด ดงัต่อไปน้ี 

          5.3.1 เม่ืออยูใ่นช่วงเวลำท่ีบริษทัท ำกำรตรวจสอบตำมค ำร้องขอของท่ำนใหแ้กไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนใหถู้กตอ้ง 

สมบูรณ์และเป็นปัจจุบนั 

          5.3.2. ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนถูกเกบ็รวบรวม ใชห้รือเปิดเผยโดยมิชอบดว้ยกฎหมำย 

          5.3.3. เม่ือขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนหมดควำมจ ำเป็นในกำรเกบ็รักษำไวต้ำมวตัถุประสงคบ์ริษทัไดแ้จง้ไวใ้นกำรเกบ็

รวบรวม แต่ท่ำนประสงคใ์หบ้ริษทัเกบ็รักษำขอ้มูลนั้นต่อไป เพ่ือประกอบกำรใชสิ้ทธิตำมกฎหมำยของท่ำน 

          5.3.4. เม่ืออยูใ่นช่วงเวลำท่ีบริษทัก ำลงัพิสูจน์ใหท่้ำนเห็นถึงเหตุอนัชอบดว้ยกฎหมำยในกำรเกบ็รวบรวม ใชห้รือเปิดเผย

ขอ้มูลส่วนบุคคลของ  ท่ำน หรือตรวจสอบควำมจ ำเป็นในกำรเกบ็รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนเพ่ือ

ประโยชนส์ำธำรณะ อนัเน่ืองมำจำกกำรท่ีท่ำนไดใ้ชสิ้ทธิคดัคำ้นกำรเกบ็รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน 

       5.4 สิทธิในกำรคดัคำ้นกำรเกบ็รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน เวน้แต่กรณีท่ีบริษทัเหตุในกำรปฏิเสธค ำขอ

ของท่ำนโดยชอบดว้ยกฎหมำย (เช่น บริษทัสำมำรถแสดงใหเ้ห็นวำ่กำรเกบ็รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนมี

เหตุอนัชอบดว้ยกฎหมำยยิ่งกว่ำ หรือเพ่ือกำรก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตำมกฎหมำย กำรปฏิบติัตำมหรือกำรใชสิ้ทธิเรียกร้องทำง

กฎหมำย หรือ เพ่ือประโยชนส์ำธำรณะตำมภำรกิจของบริษทั) 

6. ระยะเวลาในการเกบ็รักษาข้อมูลส่วนบุคคล 

          เพ่ือบรรลุวตัถุประสงคข์องกำรเฝ้ำระวงัสงัเกตโดยกำรใชอุ้ปกรณ์กลอ้งวงจรปิดตำมท่ีประกำศน้ีก ำหนด บริษทัจะเก็บรักษำ

ขอ้มูลส่วนบุคคลในกลอ้งวงจรปิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัท่ำน เป็นระยะเวลำ 3 ปี ทั้งน้ีโดยมีคุณภำพของขอ้มูลและ ชนิดของกลอ้งวงจรปิด 

เป็นปัจจยั ซ่ึงเม่ือพน้ระยะเวลำดงักล่ำวบริษทัจะท ำกำร ลบ ท ำลำยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน ตำมระบบของ CCTV ซ่ึงมีกำร

บนัทึกต่อเน่ืองใน พ้ืนท่ีจดัเกบ็ขอ้มูล ทุกช่องทำงของบริษทั 

7. การรักษาความมัน่คงปลอดภัยในข้อมูลส่วนบุคคล 

           บริษทัมีมำตรกำรในกำรรักษำควำมมัน่คงปลอดภยัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนอยำ่งเหมำะสม ทั้งในเชิงเทคนิคและกำร

บริหำรจดักำร เพ่ือป้องกนัมิใหข้อ้มูลสูญหำย หรือมีกำรเขำ้ถึง ลบ ท ำลำย ใชเ้ปล่ียนแปลง แกไ้ข หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลโดย

ไม่ไดรั้บอนุญำต ซ่ึงสอดคลอ้งกบันโยบำยและแนวปฏิบติัดำ้นควำมมัน่คงปลอดภยัสำรสนเทศ (Information Security Policy)  

ของบริษทั 

           นอกจำกน้ี บริษทัไดก้ ำหนดใหมี้นโยบำยกำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลข้ึน โดยประกำศใหท้รำบส ำหรับบุคคลทัว่ไปทั้ง

ภำยใน และภำยนอก องคก์ร พร้อมแนวทำงปฏิบติัเพ่ือใหเ้กิดควำมมัน่คงปลอดภยัในกำรเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วน

บุคคล โดยธ ำรงไวซ่ึ้งควำมเป็นควำมลบั (Confidentiality) ควำมถูกตอ้งครบถว้น (Integrity)และสภำพพร้อมใชง้ำน (Availability) 

ของขอ้มูลส่วนบุคคล โดยบริษทัไดจ้ดัใหมี้กำรทบทวนนโยบำยดงักล่ำวรวมถึงประกำศน้ีในระยะเวลำตำมท่ีเหมำะสม 

 




